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6698 say1l Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Selektif Direkt Tanitim Anonim Sirketi
(MERSIS NO: 0760 0007 5570 0018) (“SIRKET”) tarafindan, Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz, is
amaglariyla bagl olarak, asagida aciklandigi ¢cergevede kullanilmak, kaydedilmek, saklanmak, giincellenmek,
aktarilmak ve/veya smiflandirilmak suretiyle islenecektir.

Bu kapsamda Sirketimiz tarafindan basta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere, kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini
korumak ve kisisel verilerin korunmasi amactyla diizenlenen Kanun ve Yonetmelikler geregince, kisisel
verilerinizin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nleme, hukuka aykir olarak erisilmesini ve islenmesini 6nleme
ve muhafazasini saglama amaciyla, uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik tiim teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir.

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI

Sirketimiz, kisisel verilerinizi, www.present-service.com.tr ve tesislerimiz, miisteri hizmet noktalarimiz, diger
miisteri hizmet kanallari, sosyal medya hesaplarimiz tizerinden, iletisim kayit formlari, Sirketimizden yaptiginiz
iirtin alimlari, internet sitesi destek paneli, cerezler, web analiz araglar1 ve benzer teknolojiler araciligryla
vasitastyla, sirketimiz lokasyonlarindan birini ziyaret etmeniz halinde giivenlik kameralariyla, ziyaretci giris
kayitlar1 vasitasiyla otomatik ve otomatik olmayan yazili, sozlii ve dijital yontemlerle toplayabilmektedir.
Kisisel Verilerinizi islememize iliskin Hukuki sebeplerimiz;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmas1 hukuki sebebine dayal olarak;
o Miisteri iletisim bilgilerinin giincellenmesi,
o Satis kayitlarinin agilmasi ve faturalandirma faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,
o Sirketimizin iiriin ve hizmetlerini satin almaniz dolayisiyla satis sdzlesmesinin kurulmasi veya
ifasi, siparis takibinin gerceklestirilmesi,
o  Satin aldiginiz {irtin ve hizmetlerin saglanmasi,
o  Satis sonrasi destek hizmetlerinin saglanmasi.
e Kanunlarca agik¢a dngdriilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiini yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
o Resmi kurum taleplerinin yerine getirilmesi,
o Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,
o Mevzuatta 6ngoriilen saklama yiikiimliiliiklerine uygunlugun saglanmasi,
o llgili kisi bagvurularinin mevzuata uygun olarak yanitlanmasi ve gerekli islemlerin
gergeklestirilmesi.
e Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmast hukuki sebebine dayali olarak;

o Misteri iligkilerinin yiiriitilmesi,

o Finansal islemlerin takibi,

o Uriin ve hizmetlerimizin satis ve pazarlama faaliyetleri dahil olmak iizere Sirketimiz tarafindan

sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli ¢aligmalarin ig birimlerimiz
tarafindan yapilmasi ve ilgili is siireclerinin yiiriitiilmesi,

ISLENEN KIiSISEL VERILERINiZ

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verileriniz, Sirketimizle olan iligkinize gore degisebilecek olup; ad, soyad,
telefon numarasi, e-posta adresi, posta adresi, internet sitelerimiz ve resmi sosyal medya mecralarimiz iizerinden
ilettiginiz bilgiler(Iletisim Formu), yaptigimz islemler, gezintiler ve davramslar ile (marka, model, dil tercihi,
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tarayici bilgileri, IP, lokasyon, kablosuz baglant1 durumu gibi) kullandiginiz cihaza ve internet baglantiniza
iliskin bilgiler, ¢erez bilgileri, ilgi alanlarimiz gibi kisisel verileriniz islenmektedir.

KiSiSEL VERILERINIZIN iSLENMESIi VE iISLENME AMACLARI
Kisisel verileriniz;

e Talep ettiginiz iiriin ve hizmetlerin tarafiniza saglanmasi ve Sirketimizle aranizdaki sdzlesmenin
gerekliliklerinin yerine getirilmesi amaglariyla bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki
sebebiyle;

e  Sirketimizin ithal ettigi ve sattig1 ya da Miisteri destek hizmetleri verilen iiriinlere iliskin talep, islem ve
sikayetlerin sonuglandirilabilmesi, satig sonrasi destek siire¢lerinin yiiriitiilmesi, iirlin satisi, teslimi, iade ve
sat1g sonras1 miisteri destek hizmetlerini yerine getirmek amaglariyla bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi veya Sirketimizin mesru menfaati i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi: hukuki sebepleriyle;

e Tedarik zinciri yonetimi siireclerinin planlanmasi ve icrasi, Sirket operasyon siireglerinin planlanmasi ve
icrasi, ig ortaklar1 ve/veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi, lirlin ve/veya hizmetlerin satig siireglerinin
planlanmasi ve icrasi, internet sitesi ve uygulamalarimiz kullanicilarina daha iyi hizmet verebilmek,
pazarlama analiz ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi, miisteri memnuniyetini degerlendirmek ve arttirmak, internet
siteleri, mobil uygulamalar, magazalar ve diger hizmet kanallarinin iyilestirilmesi, firma iiriin ve hizmetlere
baglilik siire¢lerinin yiiriitiilmesi, is faaliyetlerinin yiirtitiilmesi, denetim, i¢ kontrol, hukuk, finans ve sirket
ici operasyonlarin yiiriitiilmesi, egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, organizasyon ve etkinlik yonetimi, bilgi
giivenligi ve fiziksel giivenlik siire¢lerinin yiiriitiilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, sirketimiz ve yetkilendirdigi 3. kisiler tarafindan gergeklestirilen
hizmetlerin kontroliiniin saglanmasi amagclariyla Sirketimizin mesru menfaati igin veri islemenin zorunlu
olmast;

e  Sirketimizin hukuki yiikiimliiliiklerine uyum ve ilgili/yetkili kamu kuruluslarina gerekli bildirimlerin
yapilmasi amaglartyla Sirketimizin hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi ve herhangi bir
uyusmazlik halinde bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmast i¢in veri islemenin zorunlu olmast;

e  Sirketimiz {irlin ve hizmetlerinin tanitim1 ve pazarlanmasi, Sirketimiz tarafindan sunulan kampanya,
promosyon, indirim, avantaj, ve benzeri olanaklardan yararlanabilmeniz, Sirketimiz iiriinlerinin tanitimina,
pazarlanmasina yonelik genel veya kisiye 6zel reklam, duyuru, biilten, kampanya bilgilerini saglamak,
kutlama, temenni ve sair igeriklerle gonderilecek iletilerle Sirketimiz, markalarimizin taninirligint arttirmak,
Sirketimiz tirlinlerine iligkin aligveris aliskanliklariniza ve ilgi alanlariniza gore kisisellestirilmis kampanya,
promosyon, indirim ve avantaj ile benzeri faydalarin planlanmasi ve ilgili profil ve segmente uygun
miisterilerimize Onerilmesi, bunlara iligkin reklam, tanitim ve bilgilendirme iletisi ile memnuniyet anketi
formu gonderilmesi amaglartyla agik rizaniz hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.

KiSiSEL VERILERINiZi KIMLERLE HANGIi AMACLARLA PAYLASIYORUZ?

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglar ve mevzuata uygun olarak s6z konusu amaglar i¢in gerekli ve
ilgili oldugu 6l¢iide {igiincii kigilere aktarilabilecektir. Sirketimizin standart siiregleri gercevesinde kisisel
verilerinizin gergek ve tiizel kisilerle paylasilabilecegi baslica durumlar asagidaki gibidir:

Kisisel verileriniz internet sitemiz ve diger hizmet kanallarinda yaptiginiz islem ve taleplerin
gerceklestirilebilmesi ve tiim kanallardan saglikli hizmet alabilmeniz i¢in Sirket satis noktalarina,bdlge
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miidiirliiklerimize ve is ortaklarimiza, “Cerez Politikasi”’nda belirtilen amaglarla ¢erez saglayici ii¢iincii taraflara;
pazarlama, tanitim, reklam ve iletisim gibi amaglarla destek aldigimiz firma ve ajanslara; verilen yedekparga
iiriin sipariglerinin sizlere ulastirilmasini saglayan kargo ve lojistik sirketlerine, internet sitelerimiz ve mobil
uygulamalarimizda yer alan fonksiyonlarin yerine getirilmesi ve iyilestirilmesi, anlik bildirimlerin ve SMS/e-
posta iletilerinin gonderilmesi ve ¢agri merkezi vb. iletisim hizmetleri i¢in destek aldigimiz hizmet saglayici
firmalara; Sirketimizin i¢ operasyonlari, denetim, i¢ kontrol, bilisim sistemleri, hukuk ve muhasebe stirecleri ile
ilgili destek hizmet aldig1 danigsmanlik, denetim, hukuk, bilgi teknolojileri, lojistik, arsiv vb. alanlardaki
tedarik¢ilere ve kisisel verilerinizi talep etmeye yetkili kisi ve kurumlara aktarilabilmektedir.

KVKK KAPSAMINDA HAKLARINIZ
KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda asagida say1li haklariiz bulundugunu hatirlatmak isteriz:

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme ve buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e  Yurt i¢cinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig ii¢iincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis iglenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e KVKK’nin ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig iigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini
talep etme.

BASVURU VE ILETISIM

KVKK kapsamindaki yukarida belirtilen haklariniza iligkin taleplerinizi Sirketimize, kimliginizin dogrulanmasi
sart1 ile yazili olarak ve KVK Kurumu’nun yiiriirliikteki diizenlemelerine uygun olarak iletebilirsiniz.
Sirketimize basvurularinizi web sitelerimizde yer alan “KVKK Basvuru Formu” doldurarak elden veya posta
yolu ile veya Sirketimiz nezdinde 6nceden kayitl e-posta adresiniz iizerinden kvkk@present-service.com.tr
adresine ya da selektif@hs03.kep.tr adresine giivenli elektronik imzali olarak iletebilirsiniz. Detayli bilgi igin
ilgili formu inceleyebilirsiniz.

Bagvurunuza 30 giin igerisinde doniis saglanacaktir. Bagvurulariniza saglikli yanit verilebilmesi i¢in mevzuat
geregince bagvurunuzun ad, soyad, TCKN (yabancilar i¢in uyruk ve pasaport numarasi), cevabimizi
iletebilecegimiz adres bilgilerini ve kimliginizi tevsik edici belgeleri igermesi, e-posta tizerinden
basvuruyorsaniz kullandiginiz e-posta adresinin sistemlerimizde dnceden kayitli olmasi, talebinizi belirli, agik ve
anlagilir bigimde belirtmeniz, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya bagkasi1 adina hareket ediyor
iseniz bu konuda 6zel olarak yetkili olmaniz ve yetkinizi belgelendirmeniz gerekmektedir.

Ticari elektronik ileti alimina iliskin verilmis onaylar, her zaman geri alinabilir. Ticari elektronik ileti alimina
iliskin daha dnceden verilmis onaylarin geri alinmasi taleplerinizi ve iletisim tercihlerinizi, ilgili iletisim i¢inde
belirtilen yontemler vasitasiyla veya kvkk@present-service.com.tr iizerinden Sirketimize iletebilir ya da ilgili
mevzuat gergevesinde Ticari ileti Yonetim Sistemi (IYS) platformu iizerinden iletebilirsiniz.




Tilrkiye/.—s

e present service JE Web Sitesi KVKK Aydinlatma Metni
S

Dokiiman No: FR.90.03 Rev.No/Tar.: 01/01.02.2023 Sayfa: 4/4

Yayin Tarihi: 24/03/2020

VERI SORUMLUSUNUN KIiMLIiGi

Mersis No: 0760 0007 5570 0018

Ticari Unvan: SELEKTIF DIREKT TANITIM ANONIM SIRKET]

Adres: Acarlar Mah. Acarkent Sitesi 9.Cadde 1/30 Colesium 5.kat Beykoz/ ISTANBUL
Telefon: +90 216 510 12 12

KEP Adresi: selektif@hs03.kep.tr




